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             电动车保修条款
   自供应商或销售商处购买产品后，请仔细阅读《使用说明书》以及附带的各种说明书，并按照说明书所规定的正确操作方法使用本产品。在产品的保修期限内，因产品材料、制造或设计问题而产生的产品质量问题，公司承诺对相应部件包修。整车自交付使用时开始，保修条款开始生效

   整车提供一年有效质保
电机及驱动桥一年内保修

充电机十五个月内包修

控制器一年内保修

电池在合理使用和按要求合理保养的情况下，保修期一年或保证充电循环800次

非易损件零件提供一年内保修

轮胎、胶垫、座椅以及靠背、刹车片、灯泡、保险丝、连接线等常规易损零件不在保修包换范围内，如有损坏，请与供应商联系

当成批产品有质量问题时，供应商负责维修或召回

一年以后，长期提供有偿维修服务

二、保修失效 

因以下原因引起的故障不在保修范围之内：

因车辆缺陷以外的任何原因引起的车辆或部件损坏，其中包括不良保养、疏忽、滥用、事故和碰撞、维修调节不当或意外施力、使用不正确的附件、安装非原装设备零件或附件造成的损坏

未经GREENMAN批准的车辆改装造成的损坏，部件安装不当造成的损害

滥用车辆造成的损坏：如过度充电、充电不足、液位不适当、电池内使用污染水、电线和紧固件松动、硬件腐蚀等

未按照使用手册进行车辆维护保养而造成的部件损坏：如预防性保养检查、没有保持适当的胎压、没有按照使用手册中的规定校准和拧紧松动的电线连接等

对各类易损件不在保修范围内。如玻璃、垫片、灯泡、橡胶件、轮胎等

添加任何化学品或在未充电条件下运行电池（低于1.200 比重的半充电状况）；电池反向安装或反向充电，容器、盖子或接线柱损坏，或电池应用于其非设计用途

因使用缺陷充电器而损坏的电池或没有进行适当保养的电池

通过使用不是GREENMAN充电器充电的车辆

超过车辆的最大承载能力使用的

由于台风、水灾、火灾、地震、战争、保管不善等不可抗力因素引起的损坏
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